04985 Hrvatska akreditacijska agencija

Uvod

Hrvatska akreditacijska agencija (dalje u tekstu: HAA) je javna ustanova koja obavlja poslove
nacionalne sluzbe za akreditaciju u RH. HAA predstavlja Republiku Hrvatsku u europskim i
medunarodnim organizacijama za akreditaciju i sudjeluje u njihovu radu.

Sukladno Zakonu o akreditaciji i Uredbi o osnivanju HAA obavlja slijede¢e poslove:
akreditiranje ispitnih i umjernih laboratorija, akreditiranje pravnih ili fizickih osoba za
potvrdivanje proizvoda, sustava upravljanja i osoblja, akreditiranje pravnih ili fizickih osoba
koje obavljaju tehnicki nadzor ili slicne radnje, druga ocjenjivanja ili potvrdivanja
osposobljenosti za provodenje postupaka ocjenjivanja sukladnosti, ukljucujuéi utvrdivanje
ispunjavanja zahtjeva za ocjenjivanje sukladnosti u skladu s propisima za ocjenjivanje

sukladnosti za pravne ili fizicke osobe.
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Opis programa

HAA je nacionalno akreditacijsko tijelo i osnovana je s ciljem da: osigura kompetentno
trziSte usluga ispitivanja, mjerenja, umjeravanja, certifikacije i inspekcije na
podru¢juRH; osigura priznavanje izvjeStaja o ispitivanju i certifikata o sukladnosti
izdanih u RHna drugim trzi§tima; daje tehni¢ku potporu hrvatskom gospodarstvu

u ostvarivanju konkurentnosti na medunarodnom trzistu; osigurava povjerenje u
sigurnost i kvalitetu proizvoda i usluga na hrvatskom trzistu; daje tehnicku potporu
tijelima drzavne uprave u

provedbi propisa u podrucju sigurnosti i zdravlja gradana, zastite okolisa,
zaStitepotrosaca i drugih javnih interesa. HAA je ustrojena na temelju EU krovnog
dokumentaza akreditaciju, Uredbe (EC) 765/2008 o akreditaciji i nadzoru nad
trziStem, premamodelu po kojem su ustrojena i ostala nacionalna akreditacijska

tijela na podrucju Europske unije.

HAA je u zahtjevnom trogodiS$njem postupku evaluacije, od strane Europske organizacije
za akreditaciju (EA), ocijenjena kao kompetentna i pouzdana institucija te je na sjednici
Vijeca za multilateralne sporazume (EA MAC) odrzanoj u Frankfurtu 27. travnja 2010.
godine odluceno da se sa HAA =zaklju¢e Multilateralni sporazumi o priznavanju
akreditacije (EA MLA) za sve prijavljene i ocijenjene akreditacijske sheme.

Zakonske i druge pravne osnove

EU Uredba o akreditaciji 765/2008, Zakon o akreditaciji (NN 158/03, 75/09 i 56/13),
Uredba Vlade Republike Hrvatske (NN 158/04, NN 44/05 i NN 30/10).

Sustav upravljanja poslovanjem HAA uspostavljen je u skladu sa zahtjevima norme
HRN EN ISO/IEC 17011:2005, EU Uredba o akreditaciji 765/2008.

U dokumentaciju su takoder ugradene upute i preporuke Europske suradnje na
akreditaciji (EA) i medunarodnih organizacija za akreditaciju ILAC i IAF.

Cilj 1. OdrZavanje i razvoj sustava akreditacije u Republici
Hrvatskoj-poveéanje broja akreditiranih tijela

Opis provedbe cilja programa

Glavni cilj HAA je odrzavanje i razvoj, tj. stalno prosirivanje podrucja akreditacije i
povecanje broja akreditiranih institucija (laboratorija, certifikacijskih i inspekcijskih
tijela) potrebnih za provedbu novih tehnic¢kih propisa, uskladenih sa zakonodavstvom
EU (direktive ,,novog® i ,,starog™ pristupa i drugi propisi za sigurnost proizvoda,
zastitu okoliSa, zastitu zdravlja, zastitu potrosaca). HAA izravno pridonosi uredivanju
hrvatskog trzista proizvoda i usluga, te stvaranju uvjeta za punopravno ukljuc¢ivanje u
unutarnje trziSte EU i medunarodne razmjene proizvoda, usluga i informacija.



Povecanje broja akreditiranih tijela utjeCe na op¢i i posebni uspjeh gospodarstva,
budu¢i da akreditacija, odnosno ocjenjivanje strucne i tehniCke osposobljenosti
laboratorija, certifikacijskih 1 inspekcijskih tijela, postaje glavni oslonac
ministarstvima u provedbi propisa i u znacajnijoj je mjeri podigla kvalitetu usluga
ispitivanja, mjerenja, certifikacije i inspekcije na hrvatskom trzistu, a samim time i
konkurentnosti hrvatskog gospodarstva na trzistu EU i Sire.

Neprovodenje akreditacije imalo bi za posljedicu ugrozavanje konkurentnosti
hrvatskog gospodarstva za izlazak na trziSta EU i Sire radi nemogucnosti dokazivanja
sigurnosti i kvalitete proizvoda u kompetentnim institucijama koje su ocjenjene
prema medunarodnim kriterijima (akreditiranim institucijama).

Neposredni korisnici usluga HAA su: ispitni, umjerni i medicinski laboratoriji,
organizatori ispitivanja sposobnosti, inspekcijska tijela, certifikacijska tijela za
proizvode, certifikacijska tijela za sustave upravljanja: za kvalitetu QMS, za okolis$
(EMS, EMAS), certifikacijska tijela za osobe i verifikatori staklenickih plinova.

Posredni korisnici su tijela drzavne uprave u ¢ijoj su nadleznosti propisi u odredenom
podruc¢ju: dokazivanje kompetentne provedbe tehnickog zakonodavstva radi
osiguranja slobode kretanja i sigurnosti proizvoda na trzistu EU, sigurnost proizvoda,
zaStita okoliSa, zaStita zdravlja, zaStita potroSaca, odnosno gospodarstvo — uvjet
konkurentnosti na medunarodnom trzistu.

Akreditacijske postupke provode ocjeniteljske skupine sastavljene od vodeceg
ocjenitelja (u pravilu stalni zaposlenici) i strucni ocjenitelji i eksperti za pojedina
tehnicka i strucna specijalisticka podru¢ja (vanjski suradnici). Akreditacijski
postupak nije moguée provesti bez uklju¢ivanja vanjskih stru¢nih ocjenitelja i
eksperata, a upravo ta Cinjenica potvrduje da je akreditacija najsnazniji dokaz
kompetentnosti tijela za ocjenu sukladnosti. Za funkcioniranje takvog nacina rada
svaka drzava Clanica EU obvezna je osigurati da njezino nacionalno akreditacijsko
tijelo ima odgovarajuca financijska sredstva i osoblje za provedbu svojih zadaca,
sukladno nacelu 9. u ¢lanku 4. Uredbe 765/2008.

HAA je pod stalnim nadzorom Europske organizacije za akreditaciju (EA) koja
provodi periodicne evaluacije nad HAA i pri tome potvrduje ili ne potvrduje njezinu
osposobljenost za obavljanje akreditacijskih poslova. Upravo je u tijeku postupak
reevalucije od strane EA. U ocjeni na licu mjesta EA MLA evaluatori zakljucili su da
HAA, izmedu ostalog, zbog nedovoljno dodijeljenih sredstava za rad, nije financijski
neovisna te da ne ispunjava zahtjeve ISO/IEC 17011 (4.2.) i zahtjeve Uredbe
765/2008.

Pokazatelji u¢inka
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Opis provedbe aktivnosti / projekta

Aktivnost Administracija i upravljanje HAA odnosno razvoj akreditacijskog sustava
glavna je aktivnost HAA 1 putem te aktivnosti provodi svoje poslovanje -
akreditiranje ispitnih i umjernih laboratorija; akreditiranje organizatora ispitivanja
sposobnosti; akreditiranje pravnih ili fizickih osoba za potvrdivanje proizvoda,
sustava upravljanja i osoblja; akreditiranje pravnih ili fizickih osoba koje obavljaju
tehnicki nadzor (inspekciju) i akreditiranje verifikatora staklenickih plinova.

Ukupni rashodi HAA za 2015.godinu planirani su u iznosu od 6.200.000 kuna dok je
izvrSenje ukupnih rashoda iznosilo 6.336.340 kuna odnosno 102,2 % plana. U odnosu
na 2014.godinu izvrsenje je iznosilo 93,01 % iz razloga nemoguénosti placanja svih
rashoda i ostvarenog gubitka u 2015.godini u iznosu od 365.227 kuna, AOP 638
Izvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima.




Na aktivnosti A652002 plan rashoda iznosio je 6.194.801 kunu a izvrSenje 6.331.141
kunu odnosno 102,2 % plana. Rashodi za zaposlene izvrSeni su u iznosu od
2.440.744,39 kuna §to predstavlja 97,73 % plana rashoda za zaposlene odnosno
39,37 % ukupnog plana HAA. Ovi rashodi manji su za 104.998,28 kuna u odnosu na
2014.godinu iz razloga fluktuacije radne snage. Materijalni rashodi izvrSeni su u
iznosu od 3.639.690,76 kuna S$to predstavlja 98,92 % plana materijalnih rashoda
odnosno 58,7 % ukupnog plana. Materijalni rashodi izvrSeni su za 266.307,65 kuna
manje u odnosu na 2014.godinu zbog nemogucnosti placanja rashoda. Ostali rashodi,
financijski i rashodi za nabavu nefinancijske imovine izvr$eni su u ukupnom iznosu
od 22.935,56 kuna Sto predstavlja 98,65 % plana.

U strukturi ostvarenih rashoda poslovanja za promatrano razdoblje najveéi udio ¢ine
intelektualne usluge, 103,43 % plana rashoda za intelektualne usluge odnosno 40,28
% ukupnog plana rashoda HAA. IzvrSenjem te stavke ujedno se izvrSava osnovna
djelatnost HAA - provodenje postupka akreditacije i nadzora. Povecanjem broja
akreditacija povecavaju se troSkovi intelektualnih usluga i troskovi sluzbenih
putovanja kako zaposlenika tako i angaZziranih vanjskih suradnika jer se akreditacije
provode na terenu kod korisnika po cijeloj RH. Medutim, treba naglasiti da se
povecanjem poslova akreditacije povecavaju istovremeno i prihodi od akreditacije,
tj. uplate u Drzavni proracun. 2015.godine uplate u proracun od akreditacije iznosile
su 6.701.960,13 kuna. 2014.godine uplate u Drzavni proracun iznosile su
7.121.814,14 kuna, tj. 419.854,01 kuna vise.

Unutar aktivnosti A652002 HAA ima otvoren i izvor 43 Namjenska sredstva uz
odobrenje Ministarstva financija za prihvat i isplatu sredstava sa tog izvora. HAA je
prepoznata kao kompetentan partner za potporu u razvoju akreditacijskog sustava
zemalja okruzenja kao i u provedbi pograni¢nih akreditacija na traZenje
akreditacijskih tijela iz zemalja EU. Tako je nastavljena suradnja sa akreditacijskim
tijelima Ujedinjenog Kraljevstva, Njemacke, Slovenije, Bosne i Hercegovine, Crne
gore, Bugarske. Kao punopravna ¢lanica Europske organizacije za akreditaciju EA,
HAA ima obvezu sudjelovati u radu upravnih i stru¢nih odbora EA. Primljena
sredstva za te namjene HAA Kkoristi za podmirenje troskova provedbe trazenih
aktivnosti.
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